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Une profession tourmentée mais tournée vers l’avenir. 

Si l’année 2008 a été marquée par des avancées majeures, notre Profession demeure fragilisée. La 
dégradation de notre environnement macroéconomique va inévitablement aggraver cette situation 
et de fait accélérer une concentration des différents acteurs.

Cependant, dans ce climat difficile, de réels dossiers structurants voient le jour et témoignent d’une 
nouvelle maturité pour notre Profession. Citons parmi les plus significatifs : l’application effective 
de la deuxième phase des Métiers Repères, les dossiers de la garantie financière, de la carte 
professionnelle, ou encore le rapprochement avec les pouvoirs publics, dont le 1er sommet européen 
de la Sécurité Privée et la publication du Livre Blanc sont les meilleurs témoins.

Une nouvelle image pour notre Groupe :
importante et nécessaire mutation.

Dans ce contexte, notre Groupe poursuit son développement (+ 14 % en 2008) et a choisi en ce 
début 2009 de se rebaptiser SERIS Security. Cet événement est le reflet d’un changement important 
de notre organisation et témoigne, plus généralement de notre nouvelle dynamique. 
En effet, notre Groupe, qui a doublé depuis fin 2004 en France, va faire évoluer son organisation 
managériale en ce début d’année afin d’optimiser le fonctionnement de l’entreprise d’aujourd’hui 
et de faire face aux enjeux de demain.

Proximité, dialogue, conseil et réactivité.

En 2009, nous prévoyons de poursuivre notre développement et d’atteindre 15 % de croissance. 
Cette dynamique de développement n’est pas une finalité mais un moyen nécessaire pour atteindre 
les objectifs qui nous animent, à savoir :

 Satisfaire encore mieux nos clients. Plus que jamais, en cette période « morose » et difficile 
pour tous, nous souhaitons accompagner nos clients en développant notre « Garantie Conseil ». 
La proximité, le dialogue et la réactivité restent au cœur de nos préoccupations et permettront une 
meilleure efficacité d’action.

 Investir toujours plus sur le capital humain en faisant du recrutement, de la formation et 
des revues de personnels nos priorités pour l’année 2009.

 Optimiser la circulation de l’information, renforcer l’efficacité des équipes et faciliter la 
prise de décision par la création d’une Direction des Services de l’Information (DSI) et la mise en 
place de nouvelles infrastructures informatiques.

 Améliorer notre performance et nos ratios de gestion, garants de notre professionnalisme 
et de notre réussite.

Je tiens à vous renouveler mes remerciements pour votre confiance et votre fidélité 
et vous adresse au nom du Groupe mes vœux les plus sincères pour cette nouvelle 
année !

SERIS Security, un groupe porteur 
d’ambitions, de valeurs et de résultats.

Olivier PAYEN,  
Président Exécutif
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AGENDA

 RENDEZ-VOUS AU SALON SISEG

SERIS Security est présent au salon de 
l’environnement de travail, du 31 mars au 
2 avril prochains.
Hall 1 - Stand D19



	Sécurifrance se rebaptise : 

	 SERIS Security
Le Groupe Sécurifrance est engagé depuis plusieurs 
années déjà dans une dynamique d’ouverture 
européenne afin de poursuivre son développement 
et d’asseoir son positionnement.

Concrétisée en 2006 par l’acquisition de la société Initial Security 
Belgium, cette stratégie se voit conforter aujourd’hui au travers 
d’une nouvelle identité internationale et fédératrice : SERIS Security, 
nouveau nom commercial du Groupe, en France comme en 
Belgique. Un cap décisif pour notre groupe qui affirme ainsi sa 
stratégie d’ouverture à l’international en se dotant d’une image 
forte, cohérente et facilement identifiable.

ACTU GROUPE

SERIS Security : une évolution plus qu’une révolution
Le nouveau logo du Groupe - SERIS Security - répond à une volonté claire de simplicité, gage de 
lisibilité et de visibilité. Fidèle à la rigueur du carré, à la puissance du point rouge et aux couleurs 
du logo Sécurifrance, ce nouveau logo conserve une partie de notre patrimoine, simplement épuré. Il 
participe à la création d’une image claire, simple, universelle et qui réaffirme notre métier en reprenant 
de façon explicite le mot Security.
Loin d’acter une rupture, ce logo représente ainsi une évolution naturelle de notre image. Il symbolise 
notre nouvelle dynamique, nourrie par 50 ans d’histoire et tournée vers l’avenir.

Une nouvelle signature : SERIS Security - Hommes et Technologies
La nouvelle signature - Hommes et Technologies - directement placée sous le logo, incarne quant à 
elle la force même du Groupe, à savoir la combinaison gagnante des hommes et des technologies. Elle 
capitalise sur l’expertise des hommes et des femmes au cœur de notre métier tout en donnant une 
place primordiale aux Technologies, alliées aujourd’hui incontournables. Un groupe, un interlocuteur 
unique doté de plusieurs métiers, plusieurs expertises.

Les métiers
Nos six métiers (Surveillance humaine, Technologies, Télésurveillance, 
Sécurité mobile, Formations et Services) couvrent l’ensemble des 
exigences et domaines de compétences liés au secteur de la sécurité. 
Pour une connaissance et une reconnaissance accrues, une couleur 
référentielle est attribuée à chacune de ces expertises.
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En quelques  
chiffres...

Groupe SERIS Security
➜ 6 500 collaborateurs
➜ 220 millions de C.A.

1 actionnaire unique  
privé :  
➜ la famille Tempereau

7 métiers :
➜ Surveillance

➜ Technologies

➜ Télésurveillance

➜ Sécurité Mobile

➜ Formations

➜ Services

➜ Logistics

Hommes & Technologies
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Nos ambitions et notre dimension
s’étendent à l’international.

Sécurifrance
devient

SERIS Security : l’expertise des Hommes, la puissance des Technologies.
Premier Groupe Français indépendant de sécurité, SeriS Security s’engage à optimiser la qualité et la productivité de votre sécurité grâce à la 
combinaison de prestations humaines et de solutions technologiques. réparties sur tout le territoire national et à votre écoute, nos équipes 
sauront vous proposer des solutions personnalisées pour répondre à vos besoins spécifiques.

   www.seris-security.fr 
 SurveillaNce         TecHNOlOGieS          TÉlÉSurveillaNce          SÉcuriTÉ MOBile          FOrMaTiONS          ServiceS

Groupe Seris - Sécurifrance

1er Groupe français à l’International.



  Des valeurs fortes
L’escrimeur incarne les valeurs d’un sport noble, des valeurs 
humaines fondamentales sur lesquelles s’appuie et repose 
le Groupe SERIS Security, en France comme en Belgique.

Dynamisme
• Conviction, entraînement et mobilisation de tous.
• Adaptation aux changements, aux attentes du marché.
• Savoir oser, se dépasser, prendre des initiatives.

Respect
• �Respect des autres : clients, collaborateurs, hiérarchie, 

environnement…
• �Prise en compte de la diversité des expériences, parcours  

de formation, origines…

Discipline
• Application des règles, consignes et procédures.
• Respect du cadre législatif et réglementaire.

Partage
• Esprit et travail d’équipe.
• Partage de l’information, des savoir-faire.
• Écoute et reconnaissance.

  L’Homme au cœur de notre métier
L’escrimeur est avant tout « Homme ». SERIS Security 
s’approprie ainsi un territoire centré sur les hommes et la 
proximité.

L’escrimeur exprime :
• la confiance et la proximité,
• �le contact client/fournisseur et le suivi (interlocuteur  

unique),
• l’engagement.

La force de SERIS Security, ce sont les 6 500 femmes et  
hommes qui œuvrent chaque jour pour la sécurité des 
clients.

  Des qualités partagées
• �Précision : SERIS Security comme « fine lame »  

de la sécurité.
• �Défense, attaque et protection avec vigilance, anticipation 

et réactivité.
• Maîtrise de soi.
• Pugnacité et rigueur.
• Respect et courage.
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Une nouvelle dimension sous le 
nom de SERIS Security.

 1958-2008 : Le Groupe 
Sécurifrance vient de fêter ses 50 
ans. 50 années d’expérience au cours 
desquelles, notre entreprise a su 
se hisser aux premiers rangs de la 
Profession, et se positionner comme 
la 1ère entreprise française de sécurité 
à s’implanter à l’international.

 2009 : Porté par ses ambitions 
internationales, notre Groupe a choisi 
de se rebaptiser et de changer de 
visage afin de relever les défis qui 
seront les siens demain et de 
communiquer sous un seul et  
unique nom.

SERIS symbolise notre volonté et 
notre stratégie internationale.

Il ne s’agit pas d’un simple 
changement de nom. Notre 
nouvelle identité confirme notre 
nouvelle dimension et nos nouvelles 
aspirations. Implantée depuis 2006 
en Belgique, Sécurifrance a su 
exporter son savoir-faire à l’étranger 
et poursuit son développement 
en Europe. C’est pour cette raison 
que nous avons choisi un nom 
international et fédérateur : SERIS.

Ensemble, tournés vers l’avenir, 
écrivons un nouveau chapitre de 
notre histoire avec SERIS Security, 
reflet de nos ambitions et de notre 
engagement international !

Guy Tempereau,
Président du Groupe

INTERNATIONAL

	La Croissance du Groupe passée au crible

Notre Groupe conforte sa progression pour 2008, en enregistrant une progression de  + 
21 %  de nouveaux contrats signés vs fin 2007. Ce fort développement est le résultat du 
renforcement de notre force de vente, et notamment de notre cellule Grands Comptes au 
second semestre 2008.

Cette nouvelle croissance provient à :

• �52 % de clients Grands Comptes déjà existants qui ont choisi de nous confier de nouveaux sites : 
EDF, AREVA, UNIBAIL, PPR, etc. 

• 16 % de nouveaux clients Grands Comptes : HSBC, ALTADIS, GL EVENTS, etc.
• 32 % de nouveaux clients en régions. 

ACTU GROUPE

 L’escrimeur,
emblème du Groupe

SERIS Security.

Pour favoriser l’implantation de la 
marque dans l’esprit de tous, le logo 
SERIS Security est accompagné d’une 
image et d’une identité spécifiques, 
significatives, évocatrices et pleines 
de sens.

Pour le représenter, le Groupe a choisi  
l’escrimeur, image clé indiscutable  
qui donne du sens à sa communica-
tion, puisque très riche en significa-
tions et sur laquelle Sécurifrance a 
déjà capitalisé.

L’escrimeur
incarne les

valeurs d’un
sport noble,
des valeurs
humaines

fondamentales.
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SERIS Security vous donne rendez-vous au Salon SISEG, le 
salon de l’environnement de travail, du 31 mars au 2 
avril prochains.

Salon SISEG - Paris Expo - Porte de Versailles
Hall 1 - Stand D19
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	1er sommet européen de la Sécurité Privée.
Notre Groupe était présent au 1er sommet européen de la Sécurité Privée qui s’est tenu le 15 décembre dernier 
au Ministère de l’Intérieur à Paris.

	Convention cadre entre le secrétariat d’État 
chargé de l’Emploi et l’USP.

ACTU PROFESSION

Organisée sous la présidence française de l’Union Européenne et placée 
sous l’égide de Nicolas Sarkozy, cette rencontre avait pour objectif de 
sensibiliser entreprises et pouvoirs publics sur la nécessité :
 d’harmoniser la législation européenne relative à l’exercice des 

métiers de la Sécurité Privée,
 de bénéficier d’un interlocuteur unique à la Commission 

Européenne,
 de faciliter la création d’une institution permettant d’organiser les 

échanges entre les États de l’UE et les représentants des organisations 
professionnelles.

Ainsi, dans un contexte où les entreprises de sécurité privée occupent 
une place de plus en plus notable dans la sécurité globale des pays 
européens, les acteurs de la sécurité privée et de la sécurité publique 
ont échangé pour bâtir ensemble la sécurité pour l’Europe de demain.
Claude Tarlet, président de l’USP et vice-président de la CoESS, a 

insisté sur la nécéssité pour la sécurité privée d’affirmer sa crédibilité 
vis-à-vis de l’état, en s’appuyant sur trois éléments fondamentaux : la 
compétence professionnelle, la garantie de moralité et la transparence 
économique.
Un livre blanc intitulé « La participation 
de la sécurité privée à la sécurité générale 
en Europe » co-rédigé par la CoESS* 
et l’INHES**, a été présenté lors de ce 
premier sommet.

* CoESS: Confederation of European Security 

Services

** INHES : Institut National des Hautes Études 

de Sécurité

Le 16 décembre dernier, l’Union des Entreprises de Sécurité Privée 
(USP) et le Secrétaire d’Etat chargé de l’Emploi, Laurent WAUQUIEZ, ont 
signé une convention cadre dans la perspective 
de créer 100 000 emplois dans le secteur de la 
Sécurité Privée d’ici 2015.

Parmi les objectifs majeurs de cette convention : promouvoir les 
métiers de la sécurité privée, contribuer à la professionnalisation et à 
la pérennisation des carrières et sécuriser l’environnement économique 
des entreprises, pour faciliter le recrutement et améliorer le retour à 
l’emploi durable des demandeurs d’emploi.

Groupe Seris - Sécurifrance

ZOOM FORMATION

Conduite en sécurité et éco-conduite :  
l’Ecole de Sécurité développe une nouvelle filière.
L’Ecole de Sécurité développe une nouvelle filière de formation dans le 
domaine de la conduite en sécurité et de l’éco-conduite. 
Cette formation répond à l’obligation de formation des contrôleurs 

rondiers intervenants dans le cadre des Métiers Repères, mais 
aussi plus généralement, aux besoins de toute entreprise dont 
les salariés sont amenés à se déplacer dans le cadre du travail.  

Contact : ecolesecurite@seris-security.fr

Hommes & Technologies


